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Allgemeine Geschaftsbedingung fiir Kandidaten
Dezember 2018

ILWIS HR e.U.
Relations & Recruiting
GF Irene Kribernegg, MBA
Torweg 5/2/12
A-8431 Gralla

www.ilwis-hr.com

willkommen@ilwis-hr.com

Mobil: +43-650-9334364

Mit der Registrierung bei ILWIS HR e.U. Relations & Recruiting akzeptieren Sie, in weiterer Folge
JArbeitssuchende/r  und/oder  ,Nutzer* genannt, die nachfolgende Allgemeine

Geschiftsbedingung (AGB) fiir die Nutzung von ILWIS HR e.U. (in Folge ILWIS HR genannt).

Die AGB konnen jederzeit unter dem Link ,AGB fir Kandidaten“ aufgerufen, gespeichert und

ausgedruckt werden.

Fir ILWIS HR elU. Relations & Recruiting gelten unten angefiihrte allgemeine

Geschiftsbedingungen. Anderungen und Nebenabsprachen miissen schriftlich erfolgen.
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Praambel

ILWIS HR vereint eine Personalberatungs- und Personalvermittlungsagentur in der
Hotellerie, Gastronomie und fiir touristische Betriebe. Als Arbeitssuchende/r geniefRen Sie
einen ausgezeichneten, umfangreichen Service bei ILWIS HR und lassen sich bei lhrer

Arbeitssuche unterstitzen.

Mit der reinen Nutzung der Website (keine Registrierung) kommt keinerlei
Vertragsverhdltnis zwischen dem Nutzer und ILWIS zustande. Bestimmungen von Punkt 4

haben dennoch Bestand.

Pseudonyme oder Kiinstler- bzw. Phantasienamen sind nicht erwiinscht.

Registrierung/Mitgliedschaft bei ILWIS HR e.U. Relations & Recruiting

Als Arbeitsuchende/e kénnen Sie Einsicht auf vakante Stellenangebote nehmen. Durch
eine Registrierung (Angabe der persénlichen und beruflichen Daten und/oder

Dateiupload) auf www.ilwis-hr.com wird es lhnen in weiterer Folge mdglich sein, sich auf

ein oder mehrere Stellenangebote zu bewerben.

Sowohl Arbeitssuchenden als auch jede Art von Vertretern der Tourismusbranche ist es
moglich ohne Registrierung eine personliche Einschitzung/Beschreibung zu einem
beliebigen Unternehmen innerhalb der Branche abzugeben. Entsprechende Daten erfiillen
den Zweck einer internen Evaluierung bei ILWIS HR und werden hdchstens anonymisiert an

Dritte weitergereicht.

Ohne vorherige Registrierung konnen weitere Subseiten der Website nicht

uneingeschrankt genutzt werden.

Eine etwaige Registrierungen und/oder Stellenvermittlungen sind bis auf Widerruf fiir Sie

als Arbeitssuchende/r unentgeltlich.

Die Dauer der Mitgliedschaft ist unbefristet.
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Der Zugang des/der Arbeitssuchende/n darf Dritten nicht zugdnglich gemacht werden.
Weiters dirfen schriftliche/mindliche Informationen die von ILWIS HR ausschliefilich
dem/der Arbeitssuchende/n vertraulich zur Verfligung gestellt werden, nicht an Dritte

weitergeleitet werden.

Der Nutzer ist mit dem Erhalt von Kundeninformationen jeglicher Art bis auf Widerruf

einverstanden.

Leistungen von ILWIS HR e.U. Relations & Recruiting

ILWIS HR sieht sich als Bindeglied zwischen Arbeitssuchenden und Arbeitgebern im
Tourismus (vorwiegend Hotellerie und Gastronomie). Arbeitssuchende nutzen den Service
einer professionellen Beratung hinsichtlich von aktuellen und iiber ILWIS HR verfiigbarer
Jobangebote. Diese Beratung beginnt mit ausfiihrlichen telefonischen und/oder
personlichen Gesprachen, um die Vorstellungen und Bediirfnisse der Arbeitssuchenden
erfassen zu konnen. Es folgen auf diese Anforderungen abgestimmte Vorschlige zu
Stellenangeboten mittels exklusiver Zugangserlaubnis zu ausfiihrlichen Beschreibung
dieser Positionen. Text-, Bild- und Videomaterial bieten ein umfangreiches, anschauliches
aber vor allem authentisches Spiegelbild der zu besetzenden Position und des jeweiligen

Unternehmens.

Kommt es nach Zustimmung des Arbeitsuchenden zu einer Bewerbung beim jeweiligen

Unternehmen, obliegt dieser Vorgang ausschliefilich bei den Vertretern von ILWIS HR.

Wahrend und auch nach erfolgreicher Vermittlung garantiert ILWIS HR mit Rat & Tat zur
Verfiigung zu stehen. Jedoch besteht kein Anspruch des Nutzers auf eine stindige

Verfligbarkeit der Dienstleistung.

Dariliber hinaus informiert ILWIS HR Interessenten lber aktuelle Branchenimpulse, vor
allem im Personalbereich Uber Newsletter, SMS, Website, Social- und Business Media,

Veranstaltungen, personlichen Kontakten uvm.

Fir den Fall der Beendigung der Dienste von ILWIS HR sind das Unternehmen bzw. seine
gewerblichen Vertreter berechtigt aber nicht verpflichtet, simtliche Inhalte, inklusive

dieser der Nutzer zu l6schen.
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Eventuell anfallende Sonderkosten (Bewerbungs-, Reisekosten etc.), die im Zuge des
Bewerbungsprozesses fiir den/die Arbeitssuchende/n entstehen, sind nach Absprache mit
dem Auftraggeber (Unternehmen z.B. Hotel, Gastronomiebetrieb, etc.) direkt zu

vereinbaren.

Pflichten

Da ILWIS HR eine interaktive Kommunikation auf der Website und all seinen weiteren
genutzten Online-Plattformen fordert, ist es untersagt Beitrige zu veroffentlichen, die
sittenwidrig, diskriminierend, gegen geltendes Recht (inkl. Urheberrecht, Markenrecht,
Wettbewerbsrecht) oder Uber pornographische Inhalte verfiigen, verstofen. Dies gilt fiir

alle von ILWIS HR genutzten Online Portale einschliefilich der eigenen Website.

Etwaige Verstofle dagegen werden unverziiglich durch die Inhaber der Website geldscht
und gegebenenfalls zur Anzeige gebracht. Sollte der/die Verfasserin als Mitglied bei ILWIS
HR registriert sein, droht eine Sperrung des Accounts. Dariiber hinaus werden entstandene

Schaden gegeniiber ILWIS HR vom Nutzer ersetzt werden missen.

Beendigung der Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft kann jederzeit durch eine schriftliche Benachrichtigung an die Inhaber

der Seite (elektronisch) veranlasst werden.

Die bis dahin gespeicherten Daten werden ohne Einhaltung von Fristen unmittelbar und

unwiderruflich geloscht. Der Zugang flir den Endnutzer damit gesperrt.

ILWIS HR behilt sich das Recht vor, die Mitgliedschaft ohne Angabe von Griinden und
ohne Einhaltung von Fristen zu I3schen oder zu verweigern. Bis dahin erfasste Daten

werden unwiderruflich geléscht, eine Uberlassung der Inhalte somit ausgeschlossen.

Schutz des (geistigen) (Leistungs-) Eigentums

Die Inhalte der Website unterliegen dem Urheberrecht, welches in dem Fall bei den

Inhabern von ILWIS HR als Rechteinhaber liegt.
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Eine nicht zugelassene Verwertung bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des
Rechteinhabers. Dies gilt insbesondere fiir Vervielfiltigung, Bearbeitung, Ubersetzung,
Einspeicherung, Verarbeitung bzw. Wiedergabe von Inhalten auf anderen elektronischen

Medien und Systemen und/oder Weitergabe an Dritte.

Der Herstellung von Kopien oder Downloads fiir den privaten, nicht kommerziellen

Gebrauch wird zugestimmt.

Der Verstofd gegen diese Bestimmungen berechtigt den Rechteinhaber zur sofortigen
Beendigung der Mitgliedschaft und zur Geltendmachung anderer gesetzlicher Anspriiche,

insbesondere auf Unterlassung und/oder Schadenersatz.

ILWIS HR behilt sich das Recht vor, eingehende Beitrdge innerhalb der eigenen Website
und samtlicher genutzten Online Plattformen zu verschieben und mit anderen Inhalten zu

verkniipfen.

Haftungsausschluss

Die Nutzung der Website erfolgt auf eigene Gefahr. Eine Haftung fiir Schaden von

Handlungen, die durch den Nutzer herbeigefiihrt werden, ist zur Ganze ausgeschlossen.

ILWIS HR lbernimmt keine Haftung flir etwaigen Datenverlust, sofern kein Vorsatz oder

grobe Fahrlassigkeit seitens ILWIS HR nachgewiesen werden kann.

Eine Haftung seitens ILWIS HR fiir Folgeschiden, Vermodgensschiden, entgangene
Gewinne, Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den Nutzer, sowie Schaden an den Daten

des Nutzers ist ausgeschlossen.

Beitrage, die namentlich gekennzeichnet sind stellen die Meinung des jeweiligen Verfassers

dar und miissen nicht aber konnen der Meinung von ILWIS HR entsprechen.

Mogliche Verlinkungen mit externen Links konnen von ILWIS HR ohne Angaben von

Griinden geloscht werden.

Schadensersatzanspriiche der Nutzer sind generell ausgeschlossen.
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Das Herstellen von Verbindungen zu anderen Websites erfolgt auf eigene Gefahr. ILWIS HR
ist fir den Inhalt der Websites die aufgrund einer solchen Verbindung erreicht werden,

nicht verantwortlich.

Es konnen keinerlei Schadensersatzanspriiche von suchenden und/oder vermittelten
Arbeitssuchenden gegeniiber ILWIS HR geltend gemacht werden, die im Zusammenhang

mit der Dienstleistung der Arbeitsvermittlung einhergehen.

Geheimhaltung / Datenschutz

Bei der Nutzung diverser Seiten dieser Website werden personenbezogene Daten erhoben
und gespeichert. Dabei bedient ILWIS HR sich den Diensten eines Drittanbieters. Das
Hosting der sicher verschliisselten Rohdaten erfolgt ausschlielich in Osterreich. Die
Erhebung der Daten erfolgt soweit wie moglich stets auf freiwilliger Basis. ILWILS HR ist
berechtigt, diese Daten elektronisch zu verarbeiten und im Rahmen der Erfiillung des

Zweckes zu verwenden und zu verwerten.

ILWIS HR verpflichtet sich, die erhaltenen Daten vertraulich zu behandeln und unbefugten
Dritten weitgehendst unzugdnglich zu machen, vorausgesetzt der Zweck verfolgt nicht
das Ziel der Arbeitsvermittlung. Diese Verpflichtung erstreckt sich auch Ulber die

Beendigung des Zweckes hinaus.

Daten werden ohne die ausdriickliche Zustimmung der Betroffenen nicht an Dritte

weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem
Zugriff durch Dritte ist nicht moglich. Dennoch werden laufenden Verbesserungen

unternommen, um einen Zugriff dritter Personen/Systeme zu vermeiden.

ILWIS HR ist berechtigt, anvertraute personenbezogene Daten im Rahmen der
Zweckbestimmung (Arbeitsvermittlung) zu verarbeiten. Der/die Arbeitssuchende/r leistet
ILWIS HR Gewihr, die Zustimmungserklirung dafiir mit seiner/ihrer Registrierung

gegeben zu haben.
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8.6 Stehen diesen genannten Verbindlichkeiten Zweifel liber deren Einhaltung gegeniiber,

bittet ILWIS HR in unmittelbaren Kontakt zu treten.

9 Copyright

9.1 Die Inhalte auf www.ilwis-hr.com gehcren ausschlief3lich dem Urheber.

9.2 Eine Reproduktion oder Wiederveréffentlichung (elektronisch oder schriftlich) bedarf der

ausdricklichen, schriftlichen Zustimmung von ILWIS HR.

10 Druckfehler

10.1 ILWIS HR behilt sich das Recht vor, aufgrund von Druckfehlern nachtrigliche Anderungen

vorzunehmen.

11 Gewabhrleistung

11.1 ILWIS HR tragt grofdte Sorgfalt darliber, die Daten und Informationen der Website stindig
zu Uberpriifen und aktuell zu halten. Dennoch ibernimmt ILWIS HR keine Gewahr fiir die
Richtigkeit, Vollstandigkeit, Verlasslichkeit, Aktualitit und Brauchbarkeit der zur

Verfiigung gestellten Inhalte.

11.2 Gleiches gilt auch fiir alle anderen Websites, auf die mittels Hyperlink verwiesen wird.

12 Schlussbestimmungen

12.1 Samtliche Aussagen, Schriftstiicke und Veroffentlichungen sind im Sinne des GBG
geschlechtsneutral zu bewerten, d.h. ILWIS HR wendet sich gleichermafien an Damen wie

Herren.

12.2 Die Vertragsparteien bestdtigen, alle Angaben im Vertrag gewissenhaft und
wahrheitsgetreu gemacht zu haben und verpflichten sich, allfillige Anderungen

wechselseitig umgehend bekannt zu geben.

12.3 Anderungen dieser AGB bediirfen der Schriftform.
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12.4 Der Nutzer wird iiber Anderungen der AGB rechtzeitig informiert und kann innerhalb von
vier Wochen nach Ubermittlung der Benachrichtigung diesen via E-Mail oder Brief an ILWIS

HR widersprechen.
12.5 Es gilt osterreichisches Recht.

12.6 Erfullungsort ist der Ort der beruflichen Niederlassung von ILWIS HR. Fiir Streitigkeiten ist
das Landesgericht fiir ZRS Graz zustiandig.

ILWIS HR e.U., 8431 Gralla, FN 420900x
Stand Dezember 2018
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